PRIRUCNIK ZA

J
OMLADINSKI RAD

a proni.ba proni.ba proni.ba proni.ba proni.ba proni.ba proni.ba proni

¥ & e :A‘:( n
% SRR . b
" % B %"
Z X . -7
G R iy
S ' |‘v I )/
‘ A e
13 e
e L & . R
b A b s
)
2 & ¢ By ¥
/ S !
ok
5 B i
——

PRONI Centar za omladinski razvoj



o.d eq-iuoid eqiuoad eq-iuoid eq-iuoid eq-iuold eqiuosd eqiuoad eq-iuoid egiuos

Prirucnik za omladinski rad
April 2020, Brcko




I eqiuoad eqjuold eq-iuosd eq-iuosd eq-iuoid eqiuold eqiuoad eqiuosd eq-iuoid eq

Impresum
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Uvod

lako ga veliki broj organizacija praktikuje omladinski rad, kao profesija ili
zanimanje, jos uvijek je relativno nova profesija u Bosni i Hercegovini, te jos
uvijek nije priznat kao zanimanje. Koriste¢i metodologije neformalnog
obrazovanja organizacije koje se bave Omladinskim radom sprovode
projekte iz oblasti ljudskih prava, kulture, sporta, politike, ali i drugih
jednako vaznih segmenata drustva, te kao takve, zasigurno, doprinose
boljem druStvenom statusu mladih, kako u Bosni i Hercegovini, tako i na
medunarodnom nivou. 1z tog razloga smatramo da Omladinski rad zasluzuje
bolji status u bosanskohercegovackom drustvu.

Broj organizacija koje se bave omladinskim radom u ovom momentu nije
moguce saznati kao ni tacan broj omladinskih radnika/ca koje se
svakodnevno bave ovom profesijom na volonterskom osnovu ili su
uposlenici/ce omladinskinh organizacija, jer ne postoji opsSteprihvacena
definicija Omladinskog rada, kao ni opSteprihvac¢ena definicija ko je to
omladinski radnik/ca kao Sto je to slucaj kod drugih zanimanja gdje su tacno
definisani nivo obrazovanja i aktivnosti kojima se osoba odredene profesije
bavi.

Vaznost omladinskog rada kao profesije u Bosni i Hercegovini ogleda se
ponajvise u tome da Bosna i Hercegovina, kao postkonfliktna zemlja prolazi
kroz tranzicijski proces koji, izmedu ostalog, ima za posljedicu visoku
nezaposlenost mladih (46.7 %)," odlazak mladih iz Bosne i Hercegovine,
radikalizaciju mladih po vjerskom i etno-nacionalnom principu i druge
pojave loSe po zivote mladih. Zbog svih ovih pojava (i drugih, ovde ne
navedenih), nuzno je jaCati omladinski sektor u Bosni i Hercegovini.
Uklju€ujuci mlade u svoje aktivhosti omladinski rad doprionosi kvalitetnijem
suoCavanju mladih sa izazovima koje tranzicijski period nosi sa sobom, te
pomaze mladima da lakSe prebrode prelazak iz djetinjstva u odraslo Zivotno
doba. Omladinski rad, kao takav, doprinosi da Bosna i Hercegovina na
raspolaganju ima gradane i gradanke koji/e nose u sebi univerzalne
vrijednosti kao Sto su multikulturalizam, empatija, mir, drustveni progres,
jednakopravnost i druge ljudske vrijednosti.



Priru¢nik koji je pred Vama ima za cilj doprinijeti boljem razumijevanju
Omladinskog rada kao profesije, te omladinskog radnika/ce kao osobe koja
sprovodi omladinski rad. Na ovaj nacin Zelimo doprinijeti tome da
omladinski radnici/ce imaju kvalitetan radni materijal koji ¢e doprinijeti
boljem razumijevanju omladinskog rada, kako od strane samih omladinskih
radnika/ca, tako i kod Sire javnosti.

Ono Sto nas je motivisalo na izradu "Priru¢nika za omladinski rad" je
¢injenica da mnoge organizacije u Bosni i Hercegovini sprovode omladinski
rad na lokalnom, drzavnom, ali i medunarodnom nivou, a joS uvijek ne
postoji jedna zvani¢na definicia omladinskog rada kojom bi se te
organizacije vodile, ali ni jasni principi i metodologije omladinskog rada.
Ovim "Priru¢nikom" Zelimo dati svoj doprinos rjeSavanju ovog problema.

"Priru¢nik za omladinski rad" ¢e sadasnjim i budué¢im omladinskim
organizacijama i omladinskim radnicima/cama sluziti kao vodi¢ za
obavljanje svakodnevnih aktivnosti, kao i planiranje projekata i buducih
aktivnosti koje Zele implementirati, te ¢e sluziti kao dokument za afirmaciju
omladinskog rada kao profesije kako bi dobio mjesto koje zaluZuje u
drustvu.

U ovom "Priru¢niku", izmedu ostalog, baviéemo se sljedec¢im temama: Sta je
to omladinski rad, koja je svrha omladinskog rada u zajednici, koje vrste ili
tipove omladinskog rada srecemo, etika u omladinskom radu, Sta je to
omladinski klub a Sta omladinski centar i mnoge druge teme.

Nadamo se da ¢e ovaj "Priru¢nik" doprinijeti jacanju i afirmaciji omladinskog
rada u Bosni i Hercegovini, ali i Sire, da ¢e omladinskim radnicima/cama
pomoc¢i u svakodnevnom obavljanju duznosti, te da ¢e kod Sire javnosti
podstaci interes za ovom profesijom i otkloniti dileme o tome Sta je to
omladinski rad.
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Rijecnik pojmova koji se koriste u
omladinskom radu

Omladinski centar

Omladinski centar je drusStveni i rekreacioni prostor
namjenjen miladim ljudima, kao i aktivhostima koje se
sprovode u omladinskom centru. Omladinski centar
organizuje i podrzava aktivnosti koje imaju za svrhu fizicki,
drustveni, emocionalni, i kognitivni razvoj mladih, ali i isto
tako mladima omogucava da iskuse uspjeh, vodstvo,
radost, prijateljstvo i priznanje njihovih talenata |
mogucnosti. Omladinski centar se razlikuje od omladinskog
kluba na nacin da posjeduje veci broj prostorija
(Omladinski klub moze biti smjeSten u prostorijama
Omladinskog centra).




———

Omladinski klub

Omladinski klub je drustveni i rekreacioni prostor
namjenjen mladim ljudima, kao i aktivhostima koje se
sprovode u omladinskom klubu. Omladinski klub
organizuje i podrzava aktivnosti koje imaju za svrhu fizicki,
drustveni, emocionalni, i kognitivni razvoj mladih, ali i isto
tako mladima omogucava da iskuse uspjeh, vodstvo,
radost, prijateljstvo i priznanje njihovin talenata |
mogucnosti. Omladinski klub se razlikuje od omladinskog
centra na nacin da posjeduje uglavnom jednu opremlijenu
prostoriju za radionice i treninge. Omladinski klub svojim
programom i politikkom rada doprinosi pozitivhom
vaspitno-obrazovnom uticaju kroz mogucnosti za ucenje u
najsirem smislu, nude¢i mogucnosti za kvalitetno
provodenje slobodnog vremena za mlade.

proni.ba proni.ba proni.ba proni.ba proni.ba promis :



I eqiuoad eqjuold eq-iuosd eq-iuosd eq-iuoid eqiuold eqiuoad eqiuosd eq-iuoid eq

10

Omladinski programi

Omladinski programi su programi za mlade, planirani sa
ciliem licnog i druStvenog razvoja mladih, u odnosu na
prava i potrebe mladih u odredenoj zajednici (programi
osnhazivanja, programi prevencije i sl.).

Omladinske mreze

Omladinske mreZze podrazumijevaju skup omladinskih
organizacija ujedinjenih oko istog cilja. Mogu biti formalne
ili neformalne, kratkorocne ili dugorone u zavisnosti od
cilja umrezavanja. Omladinske organizacije mogu se
umrezavati na razlicitim nivoima: lokalna zajednica, drzava
ili medunarodni nivo.

Projekat

U okviru omladinskog rada projekat oznaCava plan
pripreme, realizacije i evaluacije programa za mlade, koji
moze biti kratkoroCne prirode, kao npr. muzicki festival ili
lokalna ekoloSka akcija, ali i dugoroCne prirode, kao npr.
edukativni programi (programi osnazivanja i neformalnog
obrazovanja). Ideja projekta se prezentuje u projektnom
prijedlogu cija forma obi¢no sadrzi osnovna pitanja vezana
za jasno definisanje ideje KO, GDJE, STA, KADA, KAKO,
KOLIKO?



Radionica

Vodena i planirana aktivnost koja se odvija u obliku grupne
interakcije u kojoj ucestvuje 5-20 ucesnika. Ucesnici i
voditelji su smjeSteni u krug i aktivnosti u radionici su
oblikovane prema modelu iskustvenog ucenja. Radionice
se obi€ho o0znacCavaju tematski, kao npr. kreativhe
(dramske, likovne), edukativne (razvoj stavova, sticanje
vjestina), kao i preventivne (bazirane na informacijama o
posljedicama rizicnog ponasanja).

@ proni.ba proni.ba proni.ba proni.ba proni.ba proi
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Trening

Trening je planirana aktivnost koju sprovode omladinski
radnici/ce u cilju prenoSenja znanja koriste¢ci metode
neformalnog obrazovanja. Trening se moZe odnositi na
razliCite procese i akcije u zavisnosti od organizacijskog i
socijalnog, ekonomskog i kulturnog konteksta u kojima se
deSava kao i od ciljeva i vrijednosti organizatora treninga.
Neki elementi su od vaznosti za svaki trening u polju
omladinskog rada u zajednici i neformalnih treninga
uopste.



Omladinski radnici/e

Omladinski radnici/ce  su osobe kvalifikovane
(obrazovne/iskusne/motivisane) koje rade sa mladim
ljudima koriste¢i metode neformalnog obrazovanja,
fokusirajuci se na li¢ni i druStveni razvoj mladih kroz odnos
jedan na jedan ili grupne aktivnosti. Facilitiranje ucenja
moze biti njihov glavni zadatak, ali ¢e omladinski radnici
najvjerovatnije uzeti pristup baziran na socijalnoj
pedagogiji ili metodama koje nalazimo u socijalnom radu.
U mnogim sluCajevima, ove uloge i funkcije se ispreplicu.
Omladinski radnici/e svjesno pokuSavaju da iskoriste svaku
priliku sa mladima, u individualnom radu, u grupnom radu
kroz razliCite aktivnosti kao i kroz rad u zajednici da kroz
razgovor i iskustveno ucenje podrze mlade pri
iSpunjavanju razvojnih potreba kao Sto su potreba za
priznanjem i vrjednovanjem, potreba za novim iskustvima,
odgovornoscu kao i potreba za ljubavlju i sigurnoscu.

13
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Volonteri/ke

Osoba/osobe koje dobrovoljno rade na odredenim
aktivnostima sa ciljem lichog i razvoja Sire drusStvene
zajednice. Cesto rade u organizacijama civilnog drustva i za
svoj rad ne dobijaju finansijsku nadoknadu ali im se
priznaju troskovi nastali volontiranjem.



Socijalno obrazovanje

Socijalno obrazovanje je nacin ucenja koji se koristi u radu
sa mladima. U socijalnom obrazovanju omladinski radnici/e
sviesno i planirano pokuSavaju da pomognu mladim
ljudima da steknu znanja, vjeStine i stavove koji su im
potrebni da ispune svoje razvojne potrebe i razvojne
potrebe drugih.

Omladinski aktivizam

Omladinski aktivizam predstavlja glas mladih koji su
okupljeni oko zajedniCke ideje zarad neke druStvene
promjene. Postoje razliCiti oblici aktivizma u odnosu na
razliCite drustvene probleme (studentski protesti, peticije,
kampanije, tribine), a osnova aktivizma jeste volonterizam.

Ikba proni.ba proni.ba proni.ba proni.ba proni.ba proni.ba prot
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Omladinske razmjene

Omladinske razmjene podrazumijevaju skup dvije ili vise
grupe miadih iz razlicitih zajednica (gradova, drzava,
razlicitih etnickih ili drugih pripadnosti...) Sto ima za svrhu
da mladi ucesnici i uesnice uce jedni od drugih o razlicitim
drzavama, kulturama i drugim drustvenim aspektima kako
bi se doprinijelo zblizavanju mladinh na razliitim nivoima.

Studijske posjete

Studijske posjete podrezumijevaju putovanja u gradove ili
drzave koja imaju za cilj da doprinesu ucenju o odredenoj
pojavi. Studijske posjete mogu trajati od nekoliko dana do
nekoliko mjeseci u zavisnosti od tematike koju pokrivaju |
rapolozivih resursa za putovanje. Obi¢no ukljuCuju posjete
razliCitim predavanjima, razgovore Sa relevantnim
individuama i institucijama.



Razvoj zajednice

Razvoj zajednice je bazicni koncept u modelu omladinskog
rada, gde je rad sa mladima i odraslima uslovljen
kontekstom zajednice u kojoj se odvija, po principu
meduzavisnosti i zajednickog interesa. Sire posmatrano,
razvoj zajednice se ogleda u osnhazivanju pojedinaca da
preuzmu aktivnu ulogu u oformljavanju razlicitih grupa i
organizacija koje artikuliSu njihove potrebe i poglede na
razvoj, te utiCu na procese koji Cine svakodnevni Zivot
pojedinaca u zajednici.

Omladinska politika

Omladinska politika predstavlja integrisani sistem podrske
za mlade zasnovan na partnerstvu svih relevantnih
organizacija/institucija koje zajednicki rade na donosenju i
primjeni koherentnog seta strateskih mjera za mlade.
Elementi sistema omladinske politike jesu: omladinske
organizacije, prostor za mlade, lokalni akcioni plan za
mlade, upravljacka struktura, budzetska linija za mlade,
institucionalne strukture ucesc¢a miadih.

17
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PAOR (PRONI Akademija Omladinskog Rada)

PAOR je jedinstven program PRONI Centra koji pruza
mladim ljudima znanja iz oblasti Omladinskog rada,
omladinskog aktivizma i rjeSavanje konflikta. PAOR
Akademija se sastoji iz Sest modula kroz period od 0sam
mjeseci (Sest mjeseci teorije i dva mjeseca prakse).

Cilj PAOR programa je osnazivanje aktivista i omladinskih
radnika radi unapredenja njihovih vjestina za realizaciju
aktivnosti omladinskog rada, prije svega sa mladima koji su
clanovi PRONI Omladinskih klubova koji djeluju u okviru
Mreze omladinskih klubova BiH.




PRON Ceatar 1 sembadinsts rarvo)
PO Keamas 22 smna encio pa2sef

OKORUZ (osiguranje kvaliteta omladinskog rada u
zajednici)

OKORUZ je standard u omladinskom radu koji je uspostavio
PRONI Centar (sa partnerskim organizacijama sa Balkana)
2004. godine u cilju odrzivosti omladinskog rada.

Organizacija koja Zeli kvalitetno ispunjavati svoju misiju u
smislu odrzivosti i prepoznatljivosti, mora svojim
korisnicima pruzati dobre usluge, a istovremeno prema
interesnim grupama u zajednici u kojoj djeluje pokazati
strucnost, transparentnost te dobro i racionalno upravljanje
resursima.

Sistem osiguranja kvaliteta u omladinskom radu u zajednici
omogucuje vam da prepoznate i odgovorite na potrebe
svojih korisnika, kako biste im mogli pruziti odgovarajucu
gslggu u skladu sa standardima, imajuci pri tome pisane
okaze.

19
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Kursevi iz oblasti omladinskog rada

Kursevi iz oblasti omladinskog rada predstavljaju
obrazovne aktivnosti iz oblasti omladinskog rada koji sluze
Za obrazovanje osoba koji se u buducnosti zele baviti ovom
profesijom, a gdje se polaznicima i polaznicama prenose
Zznanja, vrijednosti i vjeStine potrebne za bavljenje
omladinskim radom. Teme kurseva odnose se na potrebe
mladin u podrucCju djelovanja, a sprovode se putem
principa neformalne edukacije, te su bazirane na
dostignu¢ima naucnih disciplina Psihologije, Socijalne
pedagogije, Sociologije i srodnih nauka.
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Seminari

Seminari podrazumijevaju skup ljudi, prakticara i
teoretiCara, koji imaju za cilj raspraviti odredenu temu.
Seminari su obicno interaktivhog karaktera gdje se ucesnici
i uCesnice ukljuCuju u diskusiju koja je vodena jednim ili viSe
facilitatora, te su vremenski ograniceni.

proni.ba proni.ba proni.ba proni.ba proni.ba proni.i “
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Mendazer/ica

Menadzer/ica, kada govorimo u kontekstu omladinskog
rada, je osoba zaduzena za upravljanje svim procesima Koji
se deSavaju u omladinskoj organizaciji. Zaduzen/a je za
stvaranje kontakata i odrzavanje organizacijskih procesa
kako bi organizacija ostvarila svoje ciljeve.

Projektni koordinator/ica

Projektni koordinator/ica zaduzen/a je za upravljanje
odredenim projektom Sto podrazumijeva upravljenje svim
resursima potrebnim za sprovodenje projekta, ljudskim,
finanasijskim i drugim resursima.




Finansijski menadzer/ica

Finansijski menadzeri/ice su uposlenici organizacija koji/je
upravljaju finansijskim tokovima u organizaciji, produciraju
finansijske izvjeStaje, razvijaju strategije koje se ticu
utroska sredstava, te komuniciraju sa donatorima o
finansijskim aspektima rada organizacije.

Omladinski lideri/ce

Omladinski lideri su mlade osobe koje osmiSljavaju i
implementiraju projekte, aktivnosti i programe namjenjene
ukljuCivanju mladinh u razliCite drusStvene procese u
njihovim zajednicama. Omladinski lideri/ce prolaze razlicite
obrazovne programe organizovane od strane omladinskih
organizacija kako Dbi svoje zadatke izvrSavali na
najkvalitetniji moguc¢i nacin. Nakon angazmana u
omladinskim  organizacijama, te potrebnih obuka,
omladinski lideri/ce prelaze u zvanje omladinskih
radnika/ca.

Info-taCka

Info-taCka podrazumijeva mijesto (fizicki i/ili online) na
kojem mladi mogu pronac¢i informacije od njihovog
interesa, a ima za cilj poboljsati informisanost mladih o
njima vaznim temama. Obi¢no se na info-tackma mogu
pronaci informacije o razlicitim projektima koje omladinske
organizacije nude, mogucnostima obrazovanja u zemlji |
inostranstvu, kao i 0 mogucnostima zaposlenja.

23
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Sta je to omladinski rad?

Kao Sto smo naveli u uvodnom dijelu veliki broj nevladinih
organizacija u svojoj praksi sprovodi omladinski rad vodeci
se principima i vrijednostima koje ova profesija nalaze, ali
ipak, joS uvijek, kako na nivou Bosne i Hercegovine, tako ni
na nivou Evropske unije nemamo jedinstvenu univerzalnu
definiciju omladinskog rada Sto je razlog zasto manje-vise
svaka zemlja clanica Evropske unije definiSe omladinski
rad na svoj nacin. Parametri koji uticu na nacin na koji se
izvodi Omladinski rad, te druStvene pojave kojima se
omladinske organizacije bave, su najceSce odredeni
drustvenim procesima u drzavi, te ekonomskim, socijalnim
i kulturoloskim uslovima u kojima mladi zZive. Obzirom da
su oni drugaciji u svakoj drzavi i sam omladinski rad je
drugaciji.

Definicije

Obzirom na njegovu prilagodljivost geografskom podrucju
u kome se implementira omladinski rad, te potrebama
mladih na odredenom podrucju, njega je jako tesko
definisati. Obzirom da u svim drzavama u kojima se
praktikuje Omladinski rad on poprima oblike koji su
definisani potrebama mladih na tom podrucju, te svaka od
tih drzava definiSe omladinski rad na svoj nacin. Iz tog
razloga joS uvijek nemamo opsteprihvacenu definiciju
Omladinskog rada.



PRONI Centar za omladinski razvoj daje sliede¢u definiciju
Omladinskog rada:

"Omladinski rad obuhvata aktivnosti i programe zasnovane
na metodama I principima neformalnog obrazovanj/a sa
cilfem razvoja miadih ljudi u svjesne, odgovorne i aktivne
Clanove zajednice i stvaranje uslova za ostvarivanje njihovih
punih potencijala.?

Dakle, PRONI Centar za omladinski razvoj posmatra
omladinski rad kroz prizmu ostvarivanja punog potencijala
mladih, a sve to kroz implementaciju aktivnosti i programa
koji se zasnivaju na principima neformalnog obrazovanja.
Osim toga PRONI putem omladinskog rada zeli pomoci
transformaciji bosanskohercegovackog drusta kroz pomoc
mladima u njihovom licnom i profesionalnom razvoju kako
bi mladi postali odgovorni i aktivni ¢lanovi svojih zajednica.

Bitno je pomenuti i neke definicije Omladinskog rada koje
koriste razliCite medunarodne organizacije.
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Vijec¢e Evrope definiSe Omladinski rad na sljedeci nacin:

"Omiadinski rad je Sirok pojam koji pokriva sirok djjapbazon
aktivnosti drustvene, kulturoloske, obrazovne, okolisne I/ ilf
politicke prirode od, sa [ za miade l[jude u grupama Il
individualno. Omiadinski rad implementirajy omiadinski
raanici/ce kofi su placeni za svoj rad ili ga obavijaju na
volonterskoj bazi, a sprovodi se kroz neformalne il
informalne obrazovne procese koji su fokusirani na miade
jude koji se ukljucuju u aktivnosti na dobrovoljnoj bazi.
Omladinski rad je tipican primjer socijalne prakse putem
koje radimo sa miadim ljudima u drustvima u kojima oni
Zive gaje frascilitiramo aktivno ucesce i inkluziju miadih u
nfihove zajednice, kao i u procesu donosenje odluka. "3

Rezolucija Vije¢a Evropske unije za Omladinski rad kaze:

"Omiadinski rad se desava u vankurikuralnom poadruciu, kao
[ U Specificnim aktivnostima koje se desavaju u sloboadno
vrifeme, a baziran je na neformalnim [ informalnim
procesima ucenja i volonterskof participaciii miadih ljuai
Ove aktivnosti su vodene ili od strane samih miadih ljudi, u
saraanji sa omiadinskim radnicima/cama iff su vodene kroz
eaukativno ili pedagosko vodstvo od strane profesionalnih
ili volonterski angazovanih omladinskih raanika/ca, a mogu
se razvifati ifi biti predmet promjena uzrokovanih razlicitim
adinamikama’”. 4



Beck i Purcell daju nam jednu Siroku definiciju Omladinskog
rada:

"Omladinski rad podrazumjeva praksu koja zeli da dovede
do arustvene transformacije, a baziran je na odredenom
setu vrijednosti [ principa”®> Kao glavne zadatke
Omladinskog rada Beck i Purcell vide:

"Osiguranfe da su prava miadih promovisana | da se
postuju, te promovisanje jeanakosti | vrjednovanje
razlicitosti".

Proces uskladivanja definicije omladinskog rada na nivou
Evropske unije joS uvijek traje, ipak u gore navedenim
definicijama primjecujemo i dosta slicnosti. Vazni pojmovi
koje moZzemo naci u gore navedenim definicijama su:

* Neformalno ili informalno obrazovanje

 Fokus na mlade

 Dobrovoljna participacija mladih u aktivnostima
 Aktivno uceSce i inkluzija mladinh

* Profesionalni ili volonterski angazman omladinskih
radnika/ca

e DruStvena transformacija
* Odredene vrijednosti i prinicipi

Gore navedeni pojmovi daju nam odredenu sliku o
vrijednostima, metodologiji i svrsi omladinskog rada.
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Vrijednosti i principi u Omiladinskom radu

Vrijednosti koje se praktikuju u omadinskom radu sluze kao
vodi€¢ za sve Omladinske radnike/ce, a imaju za svrhu da
daju podrsku holistickom razvoju mladih kako bi se
facilitirao njihov licni, drustveni i obrazovni razvoj kako Dbi
se Cuo glas mladih u drustvu, te kako bi oni dosegli svoj
puni potencijal.

Eticki kodeks koji se odnosi prije svega na profesionalne i
moralne principe koje omladinski radnici/ce moraju da
poStuju, daju osnov za uniformisane i standardizovane
principe u radu sa mladima.

Kako bi se gore navedeno postiglo, omladinski radnici/ce
kroz planirane aktivnosti stvaraju edukativne prilike za
mlade putem kojih oni stiCu nove vjesStine, doprinose
jaCanju samopouzdanja kod mladih, ohrabruju pozitivhu
atmosferu i timski duh u grupama mladih, te doprinose
Sirenju pogleda na svijet kod mladih i jacaju njihovu
odgovornost prema zajednici u kojoj zive.

PRONI Centar vrijednosti i principe u Omladinskom radu
dijeli na moralne i profesionalne.



Moralni principi
Omladinski radnici imaju obavezu da:

 Tretiraju mlade ljude s poStovanjem, cijeneci svaku osobu
i izbjegavajuci bilo kakav oblik negativne diskriminacije.
Postovanje mladih ljudi podrazumijeva postovanje svake
mlade osobe bez obzira na njenu spolnu/rodnu, etnicku,
nacionalnu, rasnu, seksualnu ili bilo koju drugu
pripadnost vjeruju¢i da svaka mlada osoba posjeduje
kapacitet da ucestvuje u kreiranju drustva kakvog zeli.

* Postuju i promoviSu prava mladih da donose svoje odluke
i izbore, osim u slu¢ajevima kada je dobrobit i legitimni
interes njih samih, ili nekog drugog, ozbiljno ugrozen.
Kako bi osnazili mlade da donesu odluke ispravne za njih
same omladinski radnici diskutuju sa mladima o
razlozima njihovog izbora i eventualnim pozitivnim ili
negativnim posljedicama koje izbori imaju za njih same ili
njihovu okolinu.

* PromovisSu i osiguravaju dobrobit mladih, dozvoljavajuci
im da uce kroz preuzimanje odgovoronosti u obrazovnim
aktivhostima. Kako bi osigurali sigurnost miladih
omladinski radnici duzni su na prvom mjestu osigurati
svoju kompetentnost kako bi na pravi nacin procijenili
moguce rizike za mlade tokom aktivnosti. Osim toga
nuzno je stvoriti klimu u kojoj se mladi osjecaju sigurno
da izraze licna osjecanja i stavove.

» Doprinose promovisanju drustvene pravde za mlade ljude,
kao i u drustvu generalno, putem ohrabrivanja
posStovanja razlika i razliitosti. Omladinski rad podstice
univerzalne  vrijednosti kao Sto su  empatija,
multikulturalizam, solidarnost i druge, te na taj nacin zeli
izgraditi pravednije drustvo za sve.
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Profesionalni principi

Omladinski radnici/ce imaju obavezu da:;

* Prepoznaju granicu izmedu licnog i profesionalnog Zivota,
i da budu svjesni potrebe da balansiraju odnos brige i
podrSke mladima sa odgovarajucom profesionalnom
distancom. Profesionalne granice izmedu mladih |
omladinskin radnika/ce podrazumijevanju nestupanje u
intimne odnose sa mladima, uzmanje darova od mladih
koji bi mogli narusiti profesionalni integritet omladinskog
radnika/ce, te obratiti paznju na ponasSanje i van posla
kako bi bili pozitivan model za mlade.

* Prepoznaju potrebu da budu odgovorni prema mladima,
njihovim  roditeljima i  starateljima, kolegama,
finansijerima, Sirem druStvu i ostalima. Omladinski radnici
prepozaju individualne mogucnosti i potrebe mladih
ljudi, te usko saraduju sa njihovom okolinom kako Dbi
pomogli stvaranju zdravijeg okruzenja za mlade ljude.

* Razvijaju potrebne vjeStine i kompetencije potrebne za
Omladinski rad. Omladinski radnici su nuzno svjesni
svojih kompetencija, te preuzimaju samo one uloge za
koje posjeduju potrebna znanja, vjestine, ali i podrsku.
Duzni su da kontinuirano rade na sebi, te da tokom svog
angazmana sticu nova znanja i vjestine.

* Rade sa sluzbama i institucijama gdje su ovi principi
razmatrani procijenjeni i podrzani. Omladinski radnici
duzni su da se aktivno ukljuCuju u diskusije o0 moralnim |
profesionalnim principima u omladinskom radu, te da
Erigovore ukoliko primjete da ovi principi nisu postovani.



Svrha Omladinskog rada u Bosni i
Hercegovini

Kako bi doslo do Sireg razumijevanja omladinskog rada
nije dovoljno opisati ga samo kroz definicije, vrijednosti i
principe. Kako bismo bolje razumjeli Omladinski rad nuzno
je da razumijemo i njegovu prirodu i svrhu, te koje koristi
imaju mladi ljudi od omladinskog rada.

Omladinski radnici/ce se susrecu sa mladim ljudima u
razliCitim okruzenjima koristec¢i razliCite metode kako bi
stimulisali neformalno obrazovanje i druge forme ucenja.
Oni, na ovaj nacin, grade i odrzavaju veze od povjerenja sa
mladim ljudima kako bi stvorili uslove za u€enje, te kako bi
mladi imali priliku da se, gdje god je to moguce, ukljuce u
obrazovne aktivnosti ukoliko to zele.” Vec¢ina mladih koji se
uklju€uju u Omladinski rad su u adolescentskom periodu,
Sto je samo po sebi specificno razvojno doba u kojem
mladi trebaju podrsku kako bi na Sto bezbolniji nacin
izvrSili tranziciju iz djetinjstva u odraslo doba, te postali
odgovorne odrasle osobe. Omladinski rad prepoznaje
specificnost ovog razvojnog perioda, te ga posmatra kao
poseban razvojni period i izdvaja ga od djetinjstva i
odraslog zivotnog doba.

Omladinski rad posmatra mlade kao druStvenu grupaciju
koja je dio zajednice u kojoj Zive, a ne zaseban entitet. Iz
tog razloga pristupa mladima holisticki, Sto podrazumijeva
uzimanje u obzir individualnih karakteristika mladih,
mladih kao grupacije, ali i okoline u kojoj odrastaju. Na taj
nacin omladinski rad ne fokusira se na samo jedno
podrucje rada, vec se bavi razvojem sistema vrijednosti i
socijalnih vjestina kod mladih koje im omogucavaju
informisano donoSenje zivotnih odluka, preuzimanje
odgovornosti za zivotne odluke, kako bi bili u stanju da
doprinesu razvoju zajednice u kojoj Zive.
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Svrha omladinskog rada moze se sumirati u
devet kratkih teza:
* |zgradnja samopouzdanja kod mladih

e Razvoj vjeStina potrebnih za izgradnju i odrzavanje
drustvenih veza

* Da ponudi vrijedna i izazovna nova iskustva

* Da ponudi prilike za ucCenje kako bi mladi stekli nova
Znanja i vjestine

 Da izgradi kapacitete kod mladih da uzmu u obzir

razliCite rizike i posljedice, te da na taj naCin donose
informisane odluke i preuzmu odgovornost

e Da pomogne mladim ljudima da razviju osjecaje
druStvene odgovornosti i solidarnosti

* Da pomogne da se glas mladih Cuje pri donosenju odluka
koje ih se ticu

* Da postakne ulogu mladih kao aktivnih gradana i lidera

* Da slusa i Cuje ono Sto mladi imaju za redi 8

YOUNG PEOPLE

YOUTH WORK

YOUTH WORKERS
AND YOUTH LEADERS
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POLITICS
AND PUBLIC
POLICY
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Zasto je Omladinski rad vazan za zajednicu:

« Razvoj drustva u kojem mladi imaju izgradene
demokratske vrijednosti, te koji su osnazeni da svjesno,
aktivno i odgovorno doprinose razvoju demokratskog,
gradanskog i uspjesnog drustva.

» Zaokruzen sistem obrazovanja: Formalno obrazovanje
zajedno sa neformalnim koje mu je komplementarno,
daju holisticki pristup vaspitanju i obrazovanju miladih.

e Razvoj multietni¢nosti i multikulturalnosti kod mladih

 Struktuirana briga 0 mladima kako bi se mladi posmatrali
kao resurs i kako bi drustvo dobilo aktivne Clanove

» Prilika za razvoj i osnazivanje pojedinaca/ki Sto je osnov
za jako drustvo °
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Zasto Omladinski rad u Bosni i
Hercegovini?

Bosna i Hercegovina je drzava koja je viSe od dvije decenije
nakon ratnih zbivanja (92 - 95) opterecena sa jedne strane
etno-nacionalnim podjelama, a sa druge strane
nefunkcionalnim  politickim  sistemom i  velikom
nezaposlenos¢u medu mladima. Sve to uzrokovalo je
nezadovoljstvo mladih iz Bosne i Hercegovine koji ne vide
smisao, trazeci alternative za svoj licni razvojni put. Kao
dodatni izazov za mlade javlja se i formalno obrazovanje
koje ne prati potrebe i obrazovne trendove, te mladima iz
Bosne i Hercegovine ne nudi priliku da budu konkurentni
na globalnom trzistu rada.

Omladinski rad javlja se kao prilika i alternativa za mlade
ljude da steknu vrijednosti, znanja i vjeStine koje se tesko
sticu u formalnom obrazovanju, a osim toga javlja se i kao
prostor koji mladi mogu koristiti za implementaciju svojih
ideja, te na taj nacin svoje zajednice uciniti boljim mjestom
za zivot, kako za njih same, tako i za sve stanovnike
zajednice.

Kao sSto je vec¢ reCeno omladinski rad uslovljen je
drusStveno-politickom situacijom mjesta gdje se deSava.
Tako su se omladinske organizacije krajem devedesetih,
bavile, u najvecoj mjeri: mirovnim aktivizmom, pomirenjem,
transformacijom konflikta, nenasilne komunikacije i slicnim
temama koje su imale za cilj izgraditi porusene mostove
medu mladima koji su bili sruseni zbog ratnih zbivanja.



Potreba za pomirenjem i dalje je tu u Bosni i Hercegovnini,
a u meduvremenu pojavili su se novi izazovi za mlade kao
Sto su visoka nezaposlenost medu ovom drustvenom
grupacijom, ali i odlazak mladog stanovniStva iz Bosne i
Hercegovine, te omladinske organizacije moraju naci
odgovarajuce odgovore i ha ove izazove.

Kada je rijeCc o mirovhom aktivizmu, pomirenju,
transformacijom konflikta, nenasilnoj komunikaciji i slicnim
temama Omladinski rad vodi se tezom Gordon Allporta'®
koja kaze:

Kako bi intergrupni kontakti imali za svrhu smanjenje
intenziteta predrasuda nuzno je zadovoljiti sljedeca cetiri
principa:;

* |ntergrupni kontakt mora biti na ravhopravnoj osnovi
» Kontakt mora biti lican i u viSe susreta
* Nuzno je da grupe zajedno rade na zajednickim ciljevima

* Mora postojati institucionalna podrska koja ¢e uspostaviti
ravnopravne norme

Prateci principe Allporta omladinske organizacije u Bosni i
Hercegovini u najvecoj mjeri svoje aktivnhosti obavljale su
na pogranicnim podrucjima (ratnim linijjama razdvajanja)
gdje se u prvoj fazi radilo sa grupama odvojeno na
pitanjima transformacije konflikta, licnih osje¢anja i
pitanjima licnog i grupnog identiteta, dok su se u drugoj
fazi grupe susretale, a ti susreti deSavali su se u sigurnoj
atmosferi koja se ogledala u podrsci organizacije i stru¢nog
osoblja koje je bilo sposobno iznijeti ovaj proces.
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Obzirom da prije aktivnosti nekolicine omladinskih
organizacija (vec¢inom stranih) nakon ratnih zbivanja u
Bosni i Hercegovini nije bilo nikakvih napora koji bi imali za
cilj zblizavanje mladih mozemo slobodno rec¢i da su
omladinske organizacije kroz aktivnosti koje su se ogledale
u meduetnickoj saradnji bile pioniri mirovhog procesa u
Bosni i Hercegovini.

Vrijeme promjena koje se deSavaju jako brzo zahvatilo je |
Bosnu i Hercegovinu, te se Cini da institucije u Bosni i
Hercegovini nemaju adekvatne odgovore na njih.
Omladinski radnici/ce, iako i sami/e zahvaceni ovim
promjenama, duzni/e su pruziti podrsku mladim ljudima
kako bi se oni snasli u danasnjem vremenu. U tom smislu
omladinske organizacije rade na tome da pruze mogucnost
mladim ljudima da se njihov glas Cuje kako bi mladi postali
aktivni agenti promjena u druStvima u kojim Zive Sto
trenutno nije slucaj.

lako je mirovni rad i dalje okosnica omladinskih
organizacija one su u posljednje dvije decenije pratile razna
kretanja u druStvu, te svoje aktivnosti prilagodavale
potrebama mladih na terenu. Tako su omladinske
organizacije kroz svoje aktivnosti bavile i ljudskim pravima
ugrozeninh grupacija, kulturnim identitetom mladih,
umrezavanjem sa stranim omladinskim organizacijama i
drugim aktivnostima, a sve u svrhu poboljSanja statusa
mladih u bosanskohercegovackom drustvu.



Tipovi omladinskog rada

Kao Sto smo ve¢ kazali Omladinski rad u najvecoj mjeri
zavisi od socio-ekonomske situacije na podrucju u kojem se
implementira, s toga su i tipovi omladinskog rada drugadiji
u zavisnosti od zajednice u kojoj se obavlja.

Tipovi omladinskog rada prema metodologiji rada
* |Individualni rad

Individualni rad podrazumijeva individualni rad sa
pojedincima/pojedinkama (najcesc¢e u situaciji jedan na
jedan), a ima za svrhu licni razvoj mlade osobe.
Orgamzovan je kroz mentorstvo ili individualne sesije gdje
se fokus stavlja u potpunosti na mladu osobu i
njene/njegove razvojne potrebe.

* Grupni rad

Grupni rad je metoda u omladinskom radu putem koje se
facilitira pozitivna diskusija, interakcija, ucenje i razvoj.
Kada je u pitanju grupni rad troje ili vise ljudi radi zajedno
sa cillem ucenja gdje clanovi grupe u saradnji sa
voditeljem/kom stvaraju uslove za ucenje. 1

* Razvoj zajednice

Razvoj zajednice je metoda koja ima za svrhu osnazivanje
pojedinaca/ki, grupa ili institucija koje saraduju u svrhu
poboljSanja zivotnih _uslova u zajednici. Razvoj zajednice
podrazumijeva ukljucivanje razlicitin aktera u drustvu koji
imaju zajednicke interese.

Gore navedene metode koriste se u Omladinskom radu u
zavisnosti od odredene situacije, cilja ili potreba mladih, te
bi omladinski radnici/ce trebali biti osposobljeni/e da
implementiraju sve tri metode.
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Tipovi Omladinskog rada prema lokalitetu

* Omladinski rad u zajednici

Omladinski radnici u zajednici pruzaju aktivnosti za mlade
ljude u razlicitim okruzenjima u lokalnim zajednicama,
ukljuCuju¢i i prostorije Mjesnih Zajednica, drustvenih
domova, omladinskih centara, prostorija religijskih
zajednica, neprofitnih organizacija/omladinskih
organizacija i vladinih institucija (Skole, fakulteti).

* Omladinski rad u omladinskom klubu/centru

Ovaj omladinski rad se sprovodi u namjenskim
prostorijama, koje mogu ukljuCivati objekte kao Sto su
omladinski klubovi, omladinski centri, sportski objekti i
savjetovalista. Vecina omladinskih klubova spada u ovu
prilicno Siroku kategoriju. Ona se oslanja na mlade ljude
koji se odluCe za dolazak u omladinski klub, ali u nekim
sluCajevima mogu biti povezani sa terenskim radom ili
omladinskim radom u skoli.
H N N



* |zmjeSteni omladinski rad

U svom najcistijem obliku, izmjesteni rad sa mladima je
oblik obezbjedenja omladinskog rada zasnovanog na ulici,
koji djeluje bez koristenja centra i gdje se mladi ljudi
,nalaze" i geografski i razvojno. Cesto se pomjeSa sa
terenskim radom, zbog sli¢nih principa (tj. uspostavljanja
kontakta na ulici sa onim "tesko dostupnim" ili "nevezanim"
mladim ljudima). lzmjesteni omladinski rad se smatra vise
nego pokusajem da se ohrabre miladi ljudi da koriste
postojece prostore za mlade (Sto je Cesto koriStena
definicija 1zdvojenog omladinskog rada) i koristi se kao
metod za pruzanje neformalnog i socijalnog obrazovanja i
bavi se rjeSavanjem svih potreba koje se prezentiraju
omladinskom radniku/ci od strane mladih.

LJoLpp:
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* Qutreach omladinski rad

Slicno izdvojenom omladinskom radu, outreach je oblik
omladinskog rada koji se odvija na teritoriji mladinh ljudi i
predstavlja metod rada koji podrzava i komplementira
novom i postojecem omladinskom radu zasnovanom na
centru/projektu. Prvenstveno se koristi da informiSe mlade
ljude o uslugama koje postoje u njihovom lokalitetu i da ih
ohrabri da koriste takve usluge. Outreach takode moze
nastojati da kroz konsultacije sa mladim ljudima
identifikuje sve praznine koje postoje u uslugama ciji je cilj
zadovoljavanje njihovih potreba. Outreach program se
smatra produzenom rukom omladinskog rada u
omladinskom centru/klubu. Outreach omladinski rad se
odvija kada radnici koji su obicno smjesteni u centru/klubu
idu na ulicu sa svojim vlastitim programom, obi¢no kako bi
ohrabrili mlade ljude da posjete njihov centar/klub.

P
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Omladinski rad u skoli

Ovaj oblik omladinskog rada sprovodi se u Skolama |
obezbjeduje se direktno za ucenike, Cesto od strane
organizacije koja nije vezana za Skolu. Moze ukljuCivati
casove, skupove, klubove nakon zavrSetka nastave,
mentorstvo jedan na jedan itd. Moze postojati veza sa
drugim aktivnostima za mlade koji nisu vezani za skolu.
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* Organizovane omladinske asocijacije i organizacije

One su kamen temeljac omladinskog rada u mnogim
zemljama, pri cemu se takva udruzenja i njihove aktivnosti
zasnivaju na vlastitom angazmanu i organizaciji mladih.
Mogu se kretati od samog lokalnog entiteta do
panevropskih omladinskih organizacija kao Sto je Evropski
forum mladih. Oni usvajaju viSestruke uloge, koje zavise
od njihovog finansiranja, ukljuCujuci nivo drzavne podrske,
kao i njihovo uceSce u pruzanju usluga i projektnih
mogucnosti. Mnoga udruzenja mladih su takode ukljuCena
u lobiranje i pokretanje rada sa omladinom i njihovom
politickom agendom. Mnogi pruzaju mladim ljudima iz
razliCitin zemalja, etnickog porijekla i kultura prilike da se
upoznaju i prosire svoje kulturno znanje i poboljSaju svoje
licne vjestine(tj. Interakciju, komunikaciju i razumijevanje)12

Tipovi omladinskog rada prema podrucju rada

* Medunarodni omladinski rad

Medunarodni omladinski rad podrazumjeva profesionalno
organizovane aktivnosti koje omogucavaju mladima iz
razliCitih drzava, razliCitih nacionalnosti i etnickih
pripadnosti, kao i razliCitih kultura da saraduju, uce jedni
od drugih, upoznavaju razliCite kulture, te unapreduju
Zivote za mlade na medunarodnom nivou Kkroz
zagovaranje i druge vrste uticaja na medunarodne
institucije.

Internacionalni omladinski rad ogleda se u aktivhostima
kao Sto su mesunarodne omladinske mreze, medunarodne
omladinske razmjene, medunarodni seminari i treninzi
potrebni mladima.



 Vrdnjacko obrazovanje

Omladinski rad, u kontekstu vrSnjackog obrazovanja,
podrazumjeva omladinski rad planiran i implementiran od
strane mladih za mlade, tj. za njihove vrSnjake. NajcesSce
iskusni omladinski radnici/ce izaberu mlade, te im
obezbijede potrebno obrazovanje koje mladi prenose
svojim vrSnjacima. Na taj nacin mladi dobijaju priliku da
iskustvo i znanje dijele sa svojim vrSnjacima. Vrsnjacko
obrazovanje ima za cilj da utiCe na vrijednosni sistem |
ponasanje kod mladih, a posebno je efikasno kada se
govori o0 zdravlju kod mladih, te temama kao Sto su
ovisnost i slicno.

¢ Slobodno vrijeme i omladinski rad

Rekreativni omladinski rad ili omladinski rad implementiran
u slobodno vrijeme mladih podrazumjeva organizovane
aktivnosti kao sto su sport, kultura, zabava, ali i aktivnosti
od koristi za zajednicu gdje mladi definiSu potrebe
zajednice, te odluce da svoje slobodno vrijeme posvete
rjeSavanju problema u zajednici. Tako se nerijetko miadi
organizuju da Ciste korita rijeka, organizuju sportska
takmicenja i drugo.

Na ovaj nacCin mladi se uce aktivizmu, empatiji, te vaznosti
davanja spostvenog doprinosa poboljSanju zivota u
lokalnoj zajednici.

Ovdje je bitno napomenuti da svi tipovi omladinskog rada
jednako vazni za obavljanje kvalitetne prakse, a koji tip
omladinaskog rada koristimo zavisi u najvecoj mijeri od
potreba mladih ljudi u datom momentu na datom mjestu.
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* Neformalno obrazovanje i omladinski rad

Omladinski rad je, u svojoj sustini, obrazovnog karaktera, te
predstavlja proces koji je nuzno konstantno evaluirati kako
bi se na najbolji moguc¢i nafin odgovorilo potrebama
mladih ljudi, te zajednice u kojoj oni zive. Zadatak
omladinskog rada nije da mlade stavi u jedan odreden
drustveni konstrukt niti da ih ideoloski oblikuje, ve¢ da
pomogne u procesu osamostaljivanja mlade osobe, te da ih
ucini jedinstvenim pojedincima/kama u njihovom punom
kapacitetu.




Tipovi obrazovanja

Obrazovna praksa, trenutno, prepoznaje tri vrste
obrazovanja kada je rijeC o metodologiji koja se koristi u
datoj obrazovnoj praksi:

* Formalno obrazovanje

Formalno obrazovanje odgovara Sistematicnom,
organizovanom modelu obrazovanja, strukturirano |
administrirano u skladu sa datim setom zakona i normi,
predstavljajuci prilicno rigidan nastavni plan u pogledu
ciljeva, sadrzaja i metodologije. KarakteriSe ga kontinuirani
obrazovni proces koji se naziva, kao Sto je Sarramonova
primjedba, “sadasnje obrazovanje”, koje nuzno ukljuCuje
nastavnika, studente i instituciju. To odgovara obrazovnom
procesu koji normalno usvajaju nase skole i univerziteti. 13
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* Neformalno obrazovanje

Neformalno obrazovanje (NFO) je svaka organizovana
obrazovna aktivnost koja se odvija izvan formalnog
obrazovnog sistema. Obi¢no je fleksibilno, usmjereno na
ucenika, kontekstualizovano i koristi participativni pristup.
Ne postoji specifitna ciljna grupa za NFO; to mogu biti
djeca, mladi ili odrasli. Postoji rasprava o tacnoj definiciji
NFO-a i koje aktivnosti on ukljuCuje i Sta iskljuCuje. NFO se
razlikuje od formalnog obrazovanja i neformalnog
obrazovanja.1# Edukativni procesi sa fleksibilnim nastavnim
programima i metodologijom, sposobni da se prilagode
potrebama i interesima ucenika, za koje vrjeme nije
unapred utvrden faktor, vec¢ zavisi od tempa rada ucenika,
svakako ne odgovaraju onima koji su obuhvaceni
formalnim obrazovanjem vec¢ neformalnom obrazovanju.!>



 Informalno obrazovanje

Informalno obrazovanje ne odgovara organiziranom i
sistematskom pogledu na obrazovanje; Informalno
obrazovanje ne ukljuCuje nuzno ciljeve i predmete koji su
obicno obuhvaceni tradicionalnim nastavnim programima.
Namijenjen je ucenicima jednako kao i Siroj javnosti i ne
postavlja nikakve obaveze bez obzira na njihovu prirodu.
Generalno, informalno obrazovanje nema kontrole nad
obavljenim aktivnostima, te se ne radi nuzno o diplomama
ili certifikatima; ono samo dopunjuje i formalno i
neformalno obrazovanje. 16
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Zasto neformalno obrazovanje u
omladinskom radu?

Omladinski rad je zbog svoje prilagodljivosti mladim
ljudima u smislu trajanja aktivnosti, te samim obrazovnim
ciljevima, u najvec¢oj mijeri baziran na neformalnom
obrazovanju, sto mu daje mogucnost da djeluje u razliCitim
uslovima i kontekstima, te se prilagodi potrebama
individue ili grupe sa kojom radi, ali i razliCitim drustveno-
politickim prilikama.

Omladinski rad smatra da su koncepti kao evolucija, razvoj,
progres i transformacija sastavni dio obrazovnog procesa,
te je prihvatio metodu neformalnog obrazovanja kao
metodu koja ¢e mu omoguciti da radi na gore navedenim
procesima na najbolji moguci nacin.

Neformalno obrazovanje koristi se ukoliko zelite da:

 Omogucite mladim ljudima sa kojima radite da se
obrazuju u okruzenju koje je razli¢ito od formalnog
obrazovnog sistema

» UCinite obrazovni proces zanimljivim i da ukljucCite mlade
u sam obrazovni proces

» UCite od mladih

* PoboljSajte vjesStine i znanje razli¢ito od onog Sto je
strogo povezano s temom na kojoj radite - kao Sto je
grupni rad i komunikacijske vjestine 17



Ono na Sta omladinski radnici/e trebaju obratiti paznju
kada je u pitanju neformalno ucenje su sljedeci aspekti
neformalnog obrazovanja:

» Jasni ciljevi uCenja

Prinvatljivi materijalni uslovi za ucenje

Obuceno osoblje (profesionalno ili volontersko)
Fokusiranost na ucenje

Fokus na pronalazak rjesenja

Koristenje razlicitin metoda

Dobar balans izmedu individualnog i grupnog ucenja

Prostor za medukulturalne odnose i refleksiju na njihov
uticaj na ucenje

Dobro poznavanje prijasnjeg ucenja i dobra informisanost
0 vaznosti naucenog

e Samorefleksija
* Analiza progresa i poteskoca
 Evaluacija grupnih procesa 18

Neformalno obrazovanje u vecini sluajeva ne
podrazumijeva nikakav oblik testiranja, pa je zato ucenje
koje dobijamo ucestvovanjem u neformalnim aktivnostima
Za 0sobe koje su van omladinskog rada cCesto nevidljive.
Ipak, obzirom da se susStina omladinskog rada nalazi u
pripremi mladih za zivot, te podrSci mladima u
tranzicijskom periodu izmedu djetinjstva i odraslog doba
nalazimo da su tri pojma krucijalna:

e LiCni razvoj
o Aktivno gradanstvo
e Zaposljivost
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Sva tri prethodno navedena pojma podrazumijevaju ucenje
i eventualnu promjenu vrijednosnog sistema:

 Za li¢ni razvoj: Kako ja odrastam, Sta zelim da budem i
radim? Kako zivim i suradujem s drugima? Kako ucim?
Sticanje uvida u licne snage i slabosti ...

 Za aktivno gradanstvo: Kako moje ucesSc¢e u omladinskom
radu uti€e na moju zajednicu? Koje inicijative poduzimam
da ukljuCim i druge u ono Sto radimo? U kojoj mijeri
praktikujem slogan “razmisljaj globalno, djeluj lokalno™?
Kako djelujemo demokratski? Gdje je potrebno zastititi
ljudska prava? Kako mogu napraviti drustvo u kojem
Zivim boljim?...

» Za zaposljivost: Koje “meke vjestine” trebam da budem
efikasan u timskom radu? Kako da preuzmem inicijativu?
Koje su moje “tvrde vjestine” u odnosu na upravljanje
projektima (budzetiranje, planiranje, procjena rizika,
itd.)? Kako da opisem Sta i ko sam drugima?

Sve gore navedene vjeStine i vrijednosti formalno
obrazvanje ne pruza mladima u dovoljnoj mjeri, Sto
omladinskom radu kao profesiji daje na znacaju. 1

PRONI Centar za omladinski razvoj pri planiranju aktivnosti
koristi "Model razvoja nastavnog plana" (Curriculum
development model (CDM) koji podrazumijeva sedam faza
napretka mladih ljudi tokom trajanja aktivnosti.



Ako zelite pomoc¢i mladim ljudima u prelasku iz stanja
zavisnosti u stanje nezavisnosti, korisno je imati
instrumente pomocu kojih mozete opisati i mjeriti njihov
napredak. Ovdje navedeni Model razvoja nastavnog plana
(CDM) predstavlja jedan od instrumenata pomocu kojih
mozete razluCivati izmedu razli¢itih nivoa uceSca. On
opisuje progresivno ukljuCenje mladih ljudi u proces
donosenja odluka kroz sedam stanja, od prvog kontakta do
nezavisnosti:

 Stanje 1: prvi kontakt, kada mlada osoba testira
omladinskog radnika (Sta ovi odrasli imaju da mi ponude?
Moagu li im vjerovati?)

 Stanje 2: upoznavanje (bolje upoznavanje ostalih,
dalje testiranje, gdje omladinski radnik nastavlja PR
aktivnosti, 'prodavajuci' svoju ponudu mladima),

 Stanje 3: socijalizacija/druzenje (grupa je u kaficu, ili
ispred TV ekrana) gdje ¢e omladinski radnik podstaknuti
mlade na vece obavezivanje i ukljuenje u aktivnosti

* Stanje 4: Stanje aktivnosti, ucestvovanja u npr.
takmiCenju u bilijaru, i odradivanje takmicenja do kraja
dok se i dalje vrSi ohrabrivanje/podstrekavanje na prelaz
na Stanje 5

 Stanje 5: Kada mladi ljudi pocinju da ucestvuju u
planiranju i organizovanju aktivnosti

 Stanje 6: je kada sami vrSe aktivnosti

e Stanje 7: Je stanje vodstva ili obrazovanja vrSnjaka,
odnosno kada preuzimaju odgovornost i za druge, kao i
Za sebe

Stanja 1-4 su u sustini uraditi stvari za mlade ljude. Stanje 5
je znacajna promjena ka uraditi stvari sa

njima. Stanje 6 je kada aktivnosti vode mladi ljudi, i Stanje 7
je preuzimanje vodstva ili uloge

vrsnjackog edukatora.
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CDM Model predstavlja sredstvo kojim se opisuju razlicita
stanja u napretku mladih ljudi ka preuzimanju odgovornosti
za donosenje odluka u omladinskom radu, i ta stanja se
mogu primijeniti i na njihove zivote. Takode, omogucuje i
omladinskim radnicima/cama da opisu trenutnu praksu
omladinskog rada, koliko mladih se nalazi u jednom od
stanja, te da planiraju razvoj mladih u buduc¢nosti. Ovo
znaci da se mogu odrediti pokazatelji procesa i procijeniti
na kojem nivou mladi u€estvuju u aktivnosti.

Model takode predstavlja alat za prepoznavanje:

» Posebne uloge omladinskog radnika/ce u podrsci mladim
ljudima na razliCitim stanjima, kako se uloga mijenja, |
kako se mogu ohrabrivati mladi ljudi na dalje
napredovanje,

« Sta mogu mladi ljudi nauciti na svakom nivou ucesca, a
posebno da mogu prepoznati da nivo ucenja znacajno
raste kada predu na stanja 5-7, i

* PonasSanje koje je nastalo ovim saznanjem

Stoga se moze koristiti kao dokaz ucenja mladih ljudi, te
promjena u ponasanju koje su rezultat omladinskog rada.

CDM predstavlja i korisno sredstvo za procjenu promjene u
nivou odgovornosti mladih ljudi i pojedinacno i u grupama.
Prakticno, izvedba mlade osobe je proizvod sposobnosti i
motivacije. Svaka ocCita regresija (nazadovanje) se obicno
pripisuje  smanjenoj motivaciji, prouzrokovana nekim
znacCajnim uzrokom, i to je potrebno istraziti Model je
vrijedan i za obuku radnika koji rade pola radnog vremena i
volontera na temu kako ohrabriti progresivno ucesce
mladih ljudi u donosenju odluka, te za demonstraciju efekta
| onoga Sto mladi ljudi dobiju u smislu kvalitetnog
omladinskog rada.



Principi u neformalnom obrazovanju

* Dobrovoljno ucesce

Mladi su slobodni da biraju zeljeni program obrazovanja,
da ucestvuju u aktivnostima na osnovu svoje slobodne volje
i da biraju vrstu neformalne edukativne aktivnosti, njen
oblik i trajanje.

» Specifitno okruzenje

Neformalno obrazovanje se odvija u specificnom okruzeniju,
koje mora imati odredenu autonomiju (odvojenost), tako
da su ljudi sigurni da eksperimentisu i testiraju se bez vece
sanse da naude sebi ili drugima. To bi takode trebalo da
bude okruzenje u kojem ljudi mogu da preuzmu punu
odgovornost za svoje postupke. Cak i neuspjeh ili
nepravedna odluka mogu imati negativne posljedice koje
mogu utjecati na ostatak zivota mlade osobe. To znaci da
mladi ljudi moraju imati mogucnost da se testiraju.
Testiranje sebe omogucava da prikupite autenticnija
iskustva koja su od sustinskog znacaja u ovom dobu.
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» Aktivno uces¢e u procesu ucenja

Ljudi koji ucestvuju u neformalnom obrazovanju postizu
odredene rezultate prvo kroz aktivho uceSce. Aktivnost
mladih se postize posvecivanjem vremena da se imenuje i
opazi licno iskustvo. Ako je potrebno, to se moze postici
stvaranjem vjeStackih situacija za sticanje novog iskustva i
pruzanjem teorijskog materijala za aktivhu raspravu,
stvaranjem uslova za ispitivanje i razmisljanje o
mogucnostima primjene naucenog.

* Holisticki princip

Ovaj princip podrazumijeva usvajanje holistickog stava
prema ljudima, edukativnim ciljevima i metodama rada. Ni
osjecaji, ni um, ni fiziologija se ne zanemaruju i paznja se
posvecuje svakoj osobi, kao i grupi i subjektu. Cilj je
povezati iskustvo steCeno tokom edukativhog procesa sa
stvarnoscu. Neformalno obrazovanje kombinuje
emocionalne, fizicke, intelektualne metode koje osiguravaju
cjelovit razvoj licnosti.

PRONI Centar praktikuje NFO i vijerujemo da osoba postaje
slobodna od vanjskih uticaja, snazna iznutra, samouvjerena
| samodostatna (“gospodar svoje volje i rob svoje savjesti”,
da to kazemo rijecima naseg Ucitelja A. Kucikas), tek nakon
Sto je shvatio svoju unikatnost.



» UCenje kroz iskustvo

Proces neformalnog obrazovanja se zasniva na iskustvu,
koje postaje samo smisleno kada je dobro shvaceno i
svjesno ostvareno. Zbog toga se diskutuje (reflektira) i
imenuje iskustvo, donose se smisleni zakljucci i nauceno se
moze primijeniti u stvarnom Zivotu (za detaljniju diskusiju
0 ucenju iz iskustva pogledajte Kolb, D.A., 1983).

» Otvorena i neformalna komunikacija

Neformalno obrazovanje je siguran proces, gdje ljudi
mogu biti svoji, dijele¢i svoje zivotno iskustvo, otkrivajuci
svoje slabe strane bez straha od greSaka i diskriminacije.
To je i prostor za ucenje iz vlastitih gresaka i ucenje jednih
od drugih, za uzajamni rast i omladinskog radnika/ce i
mladih.
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 Stvaranje nekonkurentnog okruzenja

Aktivnost neformalnog obrazovanja je oblast u kojoj se
vjeStacka kompetitivha napetost izbjegava. Konkurencija je
ono Sto pokrece savremeno druStvo. Rezultati
(implementacija plana ili zadatka) su stalna potraznja. Od
mladih ljudi se Cesto trazi da rade viSe nego Sto su
sposobni, ili da ih se ohrabruje da ih vide kao nesto sSto
nisu. Kada dobijaju priliku da budu ono Sto jesu?

Da bi se ispunila oCekivanja drustva (ili odraslih) vecina
mladih ljudi u€i da se adaptiraju i prezive na ovaj nacin.
Medutim, u isto vrijeme oni mogu mrziti ovo drustvo.
Nazalost, niti imaju snage, niti Zelje da ga promijene. Stoga
neformalno obrazovanje odbija vjeStacku konkurenciju i
formalnu kontrolu rezultata. Iskustvo procesa se smatra
dragocjenim samo po sebi i moze se tretirati kao rezultat.
Ovaj princip omogucava stvaranje prostora u kojem se
ucesnici ne usporeduju jedni s drugima, ve¢c mogu Ssami
procijeniti i koliko su daleko dosli na svoj zeljeni nacin.

Ovdje se mladi usporeduju jedino sa samim sobom -
kakav/a sam ja na pocetku edukativhog procesa i kakav/a
sam sada na kraju procesa? Ovaj proces unutrasnje
zrelosti ne moze se formalno vrjednovati, jer rezultati
mozda nece biti odmah vidljivi, vec¢ tek nakon odredenog
vremena. (Ova koli¢ina vremena je vrlo individualna).
Stoga Cesto govorimo o rezultatima NFO-a kao i o
efektima NFO-a.



 Grupno orijentisano u€enje

Grupa u neformalnom obrazovanju sluzi kao sredstvo, kao
poseban model druStva (mini drustvo). Grupa sluzi kao
prostor za rjeSavanje meduljudskih odnosa, donoSenje
zajednickih odluka, dijeljenje posla i odgovornosti.
Individualno ucenje se takode intenzivira u grupi.

Potreba za individualnim programima ucenja u zemljama
Zapadne Evrope ubrzano raste. Do sada je bilo vrlo malo
diskusije o ovoj temi, i ako je bilo, bilo je samo o ucenju
mladih u volonterskom servisu. Cesto govorimo o edukaciji
volontera ili o radu sa volonterima. Slazemo se da je
zadatak dug i zahtijeva konzistentnost. Stoga, po nasem
misljenju, organizacije koje, kao i obicno, zele da angazuju
mlade ljude, ali ne uspjevaju da obezbjede resurse i
sredstva za rad sa svojim volonterima, angazuju se u
neCemu Sto definitivno nije neformalno obrazovanje
mladih.

Organizacije koje se bave edukacijom volontera znaju
koliko truda, vremena i novca zahtijeva ovaj posao. Pored
individualnog ucenja, organizuju se i volonterske grupe,
grupne aktivnosti, seminari | sastanci za rad sa
volonterima. Uspostavljaju se prostori u kojima grupe
volontera mogu razmisljati o svom iskustvu, uciti jedni od
drugih, rjeSavati teSke situacije, procjenjivati osobni rast i
ostvarivati steCene kompetencije.20

57

proni.ba proni.ba proni.ba proni.ba proni.ba proni.ba proni.ba proni.ba proni.ba pror



I eqiuoad eqjuold eq-iuosd eq-iuosd eq-iuoid eqiuold eqiuoad eqiuosd eq-iuoid eq

58

Etika u Omladinskom radu

Etika se opcenito smatra normama ponasanja koje ljudi
slijede u pogledu toga Sto je dobro ili loSe, ispravno ili
pogresno. Obi¢no se eticka pitanja odnose na pitanja
ljudskog (i Zivotinjskog) blagostanja.

U svojoj sustini efika odgovara na ava temeljna pitanja.
"Sta treba da cinim?" i "Sta je dobro?" 21

Kada je rijec o etici u omladinskom radu neke od moralnih i
etickih principa ve¢ smo spomenuli u kada smo diskutovali
o moralnim i profesionalnim principima (pogledaj Principi
u omladinskom radu). Ovdje ¢emo ih razraditi detaljnije uz
pomocC vodica: Eticko ponasanje u omladinskom radu:
Vodi€ kroz vrijednosti i principe u Nacionalnoj Omladinskoj
Agenciji, UK (National Youth Agency, UK).22

integrity principles
value RI\ mer aI honesty

honor ETHICS =

\sge
choice 2 x f‘a:rness
mscience responsibility



Etika u omladinskom radu u praksi

Eticki/moralni principi

Omladinski radnici/ce se obavuzuju da Ce:

* Odnositi se prema mladima sa poStovanjem
Principi u praksi bi ukljucivali:

» vrednovanje svake mlade osobe i postupanje na nacin
koji ne iskoriStava ili negativho diskriminiSe odredene
mlade ljude na nevaznim osnovama kao Sto su ,rasa’,
religija, spol, sposobnost ili seksualna orijentacija.

 objasniti prirodu i granice povijerljivosti i priznati da se
povjerljive informacije koje su jasno povjerene u jednu
svrhu ne smiju koristiti u druge svrhe bez pristanka
mlade osobe - 0sim ako postoji jasan dokaz o opasnosti
za mladu osobu, radnika, druge osobe ili zajednicu.

proni.ba proni.ba proni.ba proni.ba proni.ba proni.ba proni.ba prot



Bid eqiuold eq-uosd eqiuoid eqiuold eqiuosd eq-iuoid eq

60

PosStovati i promovisati prava mladih ljudi da donose vlastite
odluke i izbore

Principi prakticnog rada bi ukljucivali:

e podizanje svijesti mladih o rasponu odluka i izbora koji su
im otvoreni i nudec¢i mogucnosti za diskusiju i debatu o
implikacijama odredenih izbora:;

 mladi ljudi razvijaju svoje kapacitete i povjerenje u
donoSenje odluka i izbora kroz sudjelovanje u tijelima
koja donose odluke i radeci u partnerstvu s omladinskim
radnicima u planiranju aktivnosti

e posStovanje vlastitih izbora i stavova miadih ljudi, osim
ako blagostanje ili legitimni interesi sebe ili drugih ljudi
nisu ozbiljno ugrozeni

= -"" =

g
N



Promovisanje i osiguranje dobrobiti i bezbjednosti mladih
ljudi

Prakti¢na nacela bi ukljucivala:

preuzimanje odgovornosti za procjenu rizika i upravljanje
sigurnoS¢u u radu i aktivnostima koje ukljuCuju mlade
ljude,

osiguranje vlastite kompetentnosti, kao i odgovornosti
zaposlenika i volontera za koje su odgovorni,

upozoravaju nadlezne organe i preduzimaju radnje, ako
se smatra da su rizici ili opasnosti vezane za aktivnost
koju obavljaju,

skretanje paznje njihovom poslodavcu i, ako se to pokaze
neefikasnim, skrece paznju onima na vlasti ili, konacno,
opstoj javnosti, ukoliko aktivnosti ili politike poslodavaca
mogu 0zbiljno ugroziti interese i sigurnost mladih ljudi;

biti svjesni potrebe za uspostavljanjem ravnoteze izmedu
izbjegavanja nepotrebnog rizika i dopustanja i poticanja
mladih ljudi da sudjeluju u izazovnim obrazovnim
aktivnostima.
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Doprinijeti promovisanju socijalne pravde za mlade ljude i
drustvo u cjelini

NacCela prakse bi ukljucivala:

promovisanje pravednog i postenog ponasanja, te
suoCavanje sa diskriminatornim akcijama i stavovima kod
mladih, kolega i drugih,

poticanje mladih na postivanje i vrijednosti razlika i
razli¢itosti, posebno u kontekstu multikulturalnog
drustva,

privlaCenje paznje na nepravedne politike i prakse i
aktivno nastojanje da se one promijene,

promovisanje ucesca svih mladih ljudi, a posebno onih
koji su tradicionalno bili diskriminirani u rad sa mladima,
u javnim strukturama i u drustvu uopste;

podsticanje mladih ljudi i drugih da zajednicki rade na
pitanjima od zajednickog interesa.




Profesionalni principi

Prepoznati granice izmedu li¢nog i profesionalnog Zivota
Prakticni principi bi ukljucivali:

prepoznavanje izazova izmedu razvoja podrzavajucih i
briznih odnosa sa mladima i potrebe za odrzavanjem
odgovarajuce profesionalne distance;

paziti da se ne razvijaju bliske licne, narocito seksualne,
veze s mladima sa kojima rade, jer to moze biti
protivzakonito, eksploatativno ili rezultirati povlastenim
tretmanom. AKo se takav odnos razvije, doticni
omladinski radnik/ca treba da podnese prijavu linijskom
rukovodiocu da odluci o odgovarajucoj akciji,

da ne ucestvuje u aktivnostima vezanim za posao za licnhu
korist, ili da prihvati poklone ili usluge od mladih ljudi ili
lokalnih ljudi koji mogu kompromitirati profesionalni
integritet rada; i

paziti da ponaSanje izvan posla ne ugrozi povjerenje
mladih i javnosti u omladinskog radnika/cu

Professionalism
& Care
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Prepoznaje potrebu da bude odgovoran/a prema miladima,
njihovim roditeliima ili starateljima, poslodavcima,
finansijerima, Sirem drustvu i drugim ljudima koji imaju
relevantan interes za principe omladinskog rada

priznaje da se odgovornosti prema razliCitim grupama
mogu sukobiti i preuzeti odgovornost za trazenje
odgovarajucih savjetovanja i donosenje odluka u
slucajevima konflikta,

otvorenost i iskrenost u svim odnosima sa mladima,
omogucavajuci im pristup informacijama kako bi donosili
odluke u svom Zzivotu uopSte i u vezi sa ucescem u
aktivnostima omladinskog rada;

osigurati da su resursi pod kontrolom mladih podijeljeni
na pravedan nacin, u skladu sa kriterijima za koje su
omladinski radnici/ce odgovorni, i da je obavljeni posao
Sto efikasniji,

izvjeStavanje nadleznog organa U sumnje U vezi Ssa

osobom koja je izlozena riziku od ozbiljine povrede ili
opasnosti, posebno seksualnom ili fizickom zlostavljanju:; i

aktivno trazenje mogucnosti za saradnju sa kolegama i
stru¢njacima iz drugih agencija



Razvijati i odrzavati vjeStine i kompetencije potrebne za
obavljanje omladinskog rada, ukljuCujuci:

e preuzimanje posla ili odgovornosti za koje omladinski
radnici/ce imaju potrebne vjestine, znanje i podrsku,

 trazenje povratne informacije od korisnika usluga i kolega
0 kvalitetu njihovog rada i stalno azuriranje vjestina i
Znanja;

e prepoznavanje kada su potrebne nove vjestine i znanje |
trazenje odgovarajuceg obrazovanja i obuke.

Podsticanje i uklju€ivanje u eticku raspravu u omladinskom
radu

* razvijanje svijesti o licnim vrijednostima omladinskih
radnika i kako se one odnose na eticke principe rada sa
mladima i razgovor sa kolegama i doprinos ucenju
organizacije u kojoj rade:

* razvijanje svijesti o potencijalu za sukob izmedu li¢nih |
profesionalnih vrijednosti, kao i izmedu interesa i prava
razliCitih pojedinaca i izmedu etickih principa u ovoj izjavi;

* prepoznavanje vaznosti kontinuiranog razmisljanja i
rasprave i sagledavanje ove izjave o etickim principima
kao radnog dokumenta koji treba stalno biti predmet
diskusije.
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 Raditi za uslove u agencijama za zapoSsljavanje u kojima se
raspravlja 0 ovim principima, ocjenjivati i podrzavati te
agencije

e 0siguranje da su kolege, poslodavci i mladi ljudi upoznati
sa izjavom o etickim principima,

* da su spremni da razgovaraju o teSkim etickim pitanjima
u svjetlu ovih principa i doprinose tumacenju i razradi
etickin principa,

e spremnost da izazove kolege ili agencije koje
zaposljavaju Cije su radnje ili politike u suprotnosti sa
etickim principima.

Kako bi se sprijeCilo samovoljno tumacenje gore navedenih

principa nuzno je da omladinske organizacije izrade set

pravila, politika i procedura koje jasno definiSu moralno i
profesionalno ponasanje omladinskih radnika/ca.

Jedan od modela integrisanja etike u politike na nivou
organizacije ukljuCuje separaciju raznih principa vezanih za
svakodnevnu praksu na nacin da se politike podijele na
politike iz oblasti etike, politike iz oblasti prakse i politike iz
oblasti ponasanja.

e Politike iz oblasti etike predstavljaju standardne
profesionalne eticke norme za omladinski rad ili mogu
biti speficne za samo jednu organizaciju.

* Politike iz oblasti prakse odnose se na nacin na koji se
eticke norme primjenjuju u praksi u specificnim
situacijama.

» Politike iz oblasti ponasSanja odnose se na ponasanje
omladinskih radnika/ca tokom obavljanja prakse.23



Omliadinski rad kao instrument za
osnaZivanje miadih

Po Webster rijecniku (1998)" definicija osnazivanja bila bi:
"(1) da imaju sluzbenu vlast ili zakonsku mo¢ da (2)
omoguce; (3) da promoviSu samoaktualizaciju ili uticaj."
Strategija propisana prvom definicijom moze biti prilicno
efektivna pod uslovom da stranka koja je ovlastena (to jest,
“osnazena”) vec ima kompetencije potrebne za postizanje
Zeljenog ishoda.

Jedan od glavnih ciljeva omladinskog rada je osnazivanje
mladih ljudi na nacin da im pomogne u prelasku iz pasivnih
posmatraCa u aktivhe agente promjena u svojim
zajednicama na nacin da su mladi informisani o pojavama i
dogadanjima u svojoj zajednici, ali i da poznaju i imaju
potrebne alate i kapacitete da mijenjaju zajednicu u svoju
korist.

Omladinski rad prepoznaje i vrijednuje participaciju kako
mladih ljudi, tako i odraslih, u kreiranju prostora za
smisleno uces¢e mladih u kreiranju aktivnosti koje imaju za
svrhu poboljSanje polozaja mladih u drustvu.
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Kako bismo bolje razumijeli nivoe participacije mladih ljudi
u Zzivotu njihove zajednice Hart (1994) je konstruisao
"Stepenice participacije":

 Stepenica 1: Mladi ljudi su manipulisani (odrasli koriste
mlade ljude bez da ih priznaju kao sebi jednake, praveci
se da su akcije inicirane od strane miadih).

 Stepenica 2: Mladi ljudi kao ukras (koriste se kao ukras za
pomoc¢ odraslima).

 Stepenica 3: Mladi ljudi su primjeceni (ukljuceni su, ali ih
ne slusaju ozbiljno niti im je data stvarna uloga).

e Stepenica 4: Mladi ljudi su rasporedeni i informisani
(dobijaju ulogu, ali im se ne daje izbor o ulozi koju ¢e
preuzeti).

e Stepenica 5: Mladi ljudi su konsultovani i informisani
(njima su se obratili za savjet o odlukama i svesni su Sta
se deSava).

» Stepenica 6: Akcije su inicirane od strane odraslih, ali
odlucivanje se dijeli izmedu odraslih i mladih ljudi.

 Stepenica 7: Mladi vode i iniciraju akcije.

» Stepenica 8: Mladi i odrasli u potpunosti ucestvuju u
donoSenju odluka. 24

Hart smatra da prve tri stepenice nisu prava participacija
mladih ljudi, te da kao takve nisu vazne za mlade. Ostale
stepenice predstavljaju sve veci nivo participacije mladih
ljudi, dok najvisSa stepenica 8 aktivno vodstvo mladih ljudi u
donosenju odluka i jednak status sa ostalima.



Kao najvaznije prakse kod osnazivanja mladih omladinski
rad prepoznaje:

 Kreiranje sigurnog mjesta koje promoviSe smislenu i
autenti¢nu participaciju mladih (participiraju¢e politike i
mjesta koja vode mladi ljudi, mjesta gdje postoji smislena
participacija mladih i gdje su mladi ukljuCeni, kreiranje
fizickog prostora i uloga za mlade ljude)

* QOdrasli koji podrZzavaju mlade ljude i dijele mo¢ s njima po
pitanju klju¢nih tema (uklju¢ivanje mladih i odraslih u
zajednicki istrazivacki proces u kojem svako ravnopravno
doprinosi; svi su posveceni ucenju i kolegijalnosti, podjela
moci izmedu odraslih i mladih, posveceni odrasli
saveznici mladima)

* Refleksija i kriticka analiza (traziti balans izmedu kriti¢kog
razmisljanja, refleksije, analize i akcije, kriticki posmatrati
tradicionalne paradigme, metode i tekstove, ukljiCivanje u
kriticku refleksiju interpersonalnih i socio-politickih
procesa, facilitiranje kritickog obrazovanja i izgradnja
vjestina potrebnih za promjene u zajednici)

« Stvaranje mogucnosti za akcije mladih u zajednici (lokalna
izgradnja kapaciteta kod mladih, participacija u socio-
politickim procesima kako Dbi izazvali promjenu,
integrisanje refleksije i akcije). 2>
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|z svega gore navedenog mozemo zakljuciti da omladinski
rad gleda na mlade kao na resurs u izgradnji pravednijeg
druStava za sve, a ne kao Sto su mladi precesto etiketirani
kao problem drustva. Po gore pomenutoj Websterovoj
definiciji vidjeli smo da mladi, da bi preuzeli moc ili
odgovornost, ve¢ moraju imati kapacitete da svoje zelje
sprovedu u djelo. UNESCO26 je nakon analiza svojih
dosadasnjih napora formulisao proces osnazivanja mladih
ljudi kroz sljedece tri taCke:

Izrada politika sa participacijom mladih

Javne politike o0 mladima pruzaju sveobuhvatnu viziju za
programe za mlade i dotiCu se viSe oblasti: od obrazovanja
do zaposljavanja, od socijalnog razvoja do demokratske
zastupljenosti, od naucnih istrazivanja do inovacija, kulture,
sporta, komunikacija i zdravlja, izmedu ostalog. Politike
treba da proizlaze iz istrazivanja zasnovanog na dokazima,
da se razvijaju uz ucesSce mladih, da se redovno prate i
ocjenjuju u smislu implementacije, i da se preispitaju kako
bi se prilagodili teku¢im drustvenim izazovima.

OBJECT IVES
ao0l®




va??c‘(‘b

2 it

Razvoj kapaciteta kod mladih

Ova specificna oblast rada fokusira se na razvijanje
potrebnog skupa vjeStina za osnazivanje mladih da
postanu autonomne osobe, da naprave bezbolan prijelaz u
odraslu dob i da se ukljuce u drustvene procese kao vazni
drustveni akteri.

Gradanski angazman, demokratska participacija i drustvena
inovacija

Gradanski angazman je proces kroz koji mlade Zene i
muskarci ostvaruju svoja prava i preuzimaju odgovornost
kao gradani i druStveni akteri. Oni svoje vjestine i iskustva
stavljaju u sluzbu svojih zajednica, tako Sto preduzimaju
akcije, direktno rjeSavaju problem, rade s drugima na
rjeSavanju problema ili u interakciji s demokratskim
institucijama. Gradansko angazovanje ima razliite forme,
ukljucuju¢i  volonterstvo mladih, drustvene inovacije,
liderstvo, socijalno preduzetniStvo, medije i uceSce u
donosSenju odluka.

T Develpment 74
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Zavrsna rijec

U ovom prirucniku pokusali smo dati svoj doprinos raspravi
koja u Bosni i Hercegovini, ali i Sire, traje viSe od dvije
decenije, a to je rasprava na temu "sta je to omladinski rad
i Cemu sluzi?". Kao primjer dali smo nekoliko definicija
omladinskog rada, ali ipak, smatrali smo da je
razumijevanje omladinskog rada kao profesije, kao i toga
Cime se zapravo bave omladinski radnici/ce, bolje objasniti
kroz svrhu i vrijednosti omladinskog rada, s toga smo
najveci dio PriruCnika posvetili upravo tome.

Smatramo, takode, da ce prirucnik posluziti kao bazni
dokument za prepoznavanje omladinskog rada kao
profesije, te c¢e dati svoj doprinos u obuci buducih
omladinskih radnika na akademskom nivou kao Sto je to
slucaj sa nekim zemljama Evropske unije Sto bi znacilo i
definitivhu profesionalizaciju omladinskog rada.



Dodatak 1 - Primjer plana i programa
treninga

Uvod u omladinski rad

Cilj treninga:

Cilj prvog modula je da polaznici steknu osnovna znanja o
Omladinskom radu kao profesiji i stavljanje Omladinskog
rada u Siri drustveni kontekst.

Zadaci:
e |straziti vrijednosti i etiku u omladinskom radu

e |straziti Sta je to omladinski radnik/ca i ulogu omladinskih
radnika/ca u zajednici

* |straziti koje tipove omladinskog rada imamo

* Uloga neformalnog obrazovanja u omladinskom radu i
razvoju zajednice

Sadrzaj modula 1:

» Uvod u kurs

« Sta je Omladinski rad ?

» Uloga omladinskog radnika/ce u zajednici
* |skustveno (eksperimantalno) ucenje

* Tipovi omladinskog rada

/3
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Dan 1

Dan 2

Sta je omladinski rad ?

o Sta je za mene omladinski rad? (Ugesnici/ce
pisSu svoju definiciju omladinskog rada na
papir. Trener svaku prosita na glas)

o Diskusija (Da li su izvida¢i omladinski rad?

Da i su sportski klubovi omladinski rad?
Da li se u skolama sprovodi omladinski
rad...)

) Zvani¢ne definicije omladinskog rada

o Iskustva ucesnika u aktivnostima koje

spadaju u omladinski rad

Iskustveno (eksperimentalno) uéenje

. Faze kod eksperimentalnog ucenja
o Faktori koji uticu na individualno uéenje
. Ciklus eksperimentalnog udenja

(Eksperimentisanje-iskustvo-reflektovanje-
konceptualizacija)

Tipovi omladinskog rada

o Diskusija o tipovima omladinskog rada sa
ucesnicima (Primjeri iz prakse u¢esnika)

o Prezentacija opsteprihvacenih tipova
omladinskog rada

o Tipovi omladinskog rada prema podruéju
rada

o Tipovi omladinskog rada prema metodama
rada

o Tipovi omladinskog rada prema lokalitetu

o Tipovi omladinskog rada prema profilu

omladinskih radnika/ca

Etika u omladinskom radu

. Definisanje etike u kontekstu omladinskog
rada

3 Etic¢ki standardi u omladinskom radu

Etic¢ke politike i pravilnici u PRONI Centru

za omladinski razvoj

. Kompetencije omladinskih
kontekstu etike

radnika/ca u

Svrha omladinskog rada

o Omladinski rad i razvoj zajednice

o Omladinski rad i participacija mladih u
drustenim procesima

o Izgradnja li¢nih kapaciteta kod mladih

Osnovne vrijednosti i principi u omladinskom
radu

o Fer odnos, diverzitet i medusobna
povezanast kao vrijednosti u omladinskom
radu

. Moralni principi

. Profesionalni principi

Uloga omladinskog radnika/ce u zajednici

. Duznosti omladinskog radnika/ce u zajednici

. Vrijednosti i stavovi  omladinskog/e
radnika/ce

. Odnosi omladinski/a radnik/ca — mladi —
zajednica

Omladinski rad kao instrument za osnazivanje
mladih

. Hartove stepenice participacije mladih
o Prakse osnazivanja mladih u omladinskom
radu




Dodatak 2 - Primjer plana i programa za radionicu

Radionica: Govor mrznje na druStvenim mrezama -

Cilj radionice
Radionica ima za cilj ukazati u¢esnicima/cama na pojavu

govora mrznje na drusStvenim mrezama i hjegovim
eventualnim posljedicama na zivote mladih.

Zadaci
» Definisati govor mrznje

e Dati u€esnicima primjere govora mrznja na drustvenim
mrezama i mehanizme borbe protiv istog

» Ukazati na posljedice govora mrznje na drustvenim
mrezama

 Predstaviti legislativu koja tretira oblast govora mrznje
Program radionice

* Definisati govor mrznje (Rad u malim grupama)

* Diskusija

* Primjeri govora mrznje i posljedice (Igra uloga - Ucesnici

u malim grupama dobiju primjer govora mrznje i putem
igre uloga predstave konkretnu situaciju)

* Predstavljanje BiH legislative koja se tiCe govora mrznje
na drusStvenim mrezama

 Diskusija (Kako se legislativa moze poboljsati?)
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